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هدف از این طرح تدوین مشخصاخ س وخرویو م نی ز  ز تخرنا ری ونلا اط و س و انتت ط س ر وخ نر ی  نی ا (ری  ح ین   ز   

ین این ناوخا  و ین   .وخ زلا ررییطرا ی و ر  ی   ،ب یسخا ت وخم میرلا ی  میری ا ا ال  یب ی  نه می  1رفا نبه  ز تخا ن  تتدیل

ب یسخا  طرح مشخص  تخد  اوخا. هلنی ن به م انیلا نه می  لاو محدوییا زم زی اجراه   ، تخرح ز  زمیدلا2ایامه، خروجی طرح

 ین تصل ن ب یجه م نی ز  ز ماق ض  ا اجرالا طرح  ح ظ رریی، ز ز ات ن  تد  اوا.

 کلیات  -1

از  ا تخد     لا ییز  لاه اوخاف ی  ر اخ  لاه اوخا نه ین وخ   ییه لااز تکی   ژ  یکیح TTSبه اخااخ ن    یمان به رفا ن (  لیتتد

 .ت یمی اواف ی   ا از …  و ی م زت  لاه ویورو ،لاه تلید می ز  لا نه  یوا ه ،شن ک از ارل لا ن اوا و ین بس

نخ نبر بلیخد    لانا برا  اخ   ییمان ی  کیخ  ت ازخدیاوخخخا نخه م  ینلک  لاریخ ون  یز و   قخا مان بخه رفاخ ن ین  ق  لیختتخد لاتکی   ژ

 ا   لامحا ا لانید نه   و  لیتتد یمان بلید نا به ص ت کی  ت ازدیم  ک نل کیمان به رفا ن تیه  ب     لیدتت لانید. ری ون یخ از

خ ازدا اط و س    ت ازدیم  ن هلنی  لاتکی   ژ نای.  ب تخد  …صخفحه و  و  کی،  Word  لیر  کی  ت ازدیم  یمای  لیر   مان اوخا.

ز تخخخا ن به رفا ن به نلک    لینید. تتد  ریامک ا رذ  ،مشخخخکل یانزد  یل خ ازدا به هر ی  یننه    لااررای لانا برا  زهینا شخخخ ریزل 

 .ت ییصدا ازی م م  ییو تی و    تشص  لاه برز مه

 مشروح مسئله تحقیقاتی -2

مان به رفا ن ین   لیتتد نا یانی.الا  هرر زه ز تخخاه 3خ ازدا  ا نه ق بل لا تر اوخخا ن م   یسخخال مان به رفا ن وخخ  لیتدت

 ا ین     ا نلل س و  حن مان ز تخخاه تخخد  و ب   تشخخص  یینه ت از  ،و ازسخخ ا  تر ن م   ا اوخخا یو طرره م  یانتت ط  قا  ق

 وا از  د ت   اوخخا.  یدیرر  نیین ا  تر ن م  لافه وظ نیترمهم  لا ا به صخخ نس رفا ن   ا ز تخخا ن و ب   تشخخص یانی. نا  تر ن م 

  رفا ن اوا.  ی   ین رریازش و لامهم و ن نبری لاه از جیته  یکی  ،مان کی لانو

اوخا نه ت وخم   یع طت   ا از ب یمثل ماخی و   د رفا ن، ت   وخیاز .تخ ییاط ق م ز ز 4به رفا ن، وخیاز رفا ن مان  لیتتد به

ت وخخم نای زه تلف   تخخ ی،   د ازسخخ ا ت   کی لااز  ییر  یکهیا لابه ج . ما ا ز تخخاه تخخد   تخخ ییرریازش و ازی م م  تر ن م 

ترلا  تر و نوااتخ ی و هر م زاا نه این م ضخ ا از جیته م تخ یی ب یا نلارلا برخ نیان ب ی  و تلف  جل س به صخ نس زرممی

 .ب  ا ت ی، از انزتلیدلا ب لاترلا برخ نیان خ اهد ب ی

نیید  نسخل  شخ ایبرا  ینا   به صخ نس مای  کیب تخد نه خ ازدا    لااررای لابرا یمی وخت ل نا   ت ازدیبه رفا ن م مان  لیتتد

خ اهد    شار مط  ب  ا نا   ب  لاررذان یانزد و تأث  لاقرائا ت ی،  و بهار ش ایبرا ینا   به صخ نس ص ت  ن ام  ارر هل ؛اوخا

زب ا ت وم زب ا  م زاا   لار  یری  لابرا یناه   ی ین هش و ازح نازیدر  لابرا یولا  ت ازدیمان به رفا ن، م لیتتد  ن،یبراو و  ب ی.

نه    ییصخدا  لاح، ب  انائه ایی  نلک به اررای متا  به زق  (م زید ز ب لاب ن برا ن او  لامان به رفا ن برا  لیتتده لا  سخام وخ  ب تخد.

 تد.  ی ییرفاه تد  ب ی ا  زهینا کیت وم 

ارزان  زرم کیمث   رو از زاخب  لابرا  .تخ یین ن بری  مه ارزانه  باوخا نه ین از اا زرم  لا ییزم ا ز  مان به رفا ن مدس  لیتتد

وخخرون   د،زکی   رایین   مک ند نا به صخخ نس ر  نیان نبر   نه یصخخ نت ین  .رریییانوخخ   من نبر  لابرا  هید ، ند ت ئلیم ب  لابر نو

 
1 Text to Speech  
2 Deliverables 
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و   تخ ییتخد  ت وخم وخرون رریازش م د ت    هید ند ت ئ قا،  ق ین  .خ ازدیم  ن نبر  لا ا نا برا ،یتل س صخ ت قیارزان، از طرزرم

ز تخا ن (ند    لیمص طب زروخد، یوخا ن تتد یبه ر تخ  یل به هر ی    مک ر  نه  یصخ نت  ین .تخ ییانوخ   م  ی مک ب ن به صخ نس ر  کی

 .ت یخ ازد  میو ند  تد   و ب  ن نبر تل س ررراه  ت ییح به ص س به ورون یای  مهید ت ئ

 کینه ین نا    یجل ت ،یر وخ  صخ ت  لاه سخام وخ اتخات   رررا. 5یر وخ  صخ ت لاه سخام ب  وخ  دیبه رفا ن نا زت  مان  لیتتد

زستا   لاشار ن نبری ب ه سام و ر زه  نیا.  نیدیم ق تلف   ریکدیزظر ررراه تخد  اوخا و ملل  از نلل س اوخا، ب     یای  ین     یر 

 .ت زدیاواف ی  م یمق صد مصالف لایانزد و برا TTS  لاه سام به و

 و ضرورت آن مسئله اصلی تحقیق -3

مان به   لیتتد سخام وخ  .یهدیم ل هر زب ا تشخک  لاه و واج مان به رفا ن، جل س و وت ناس نا براوخ س  روف ا فت   لیتتد

رفا ن   د ت   لابرا  یهد. ل تشخکنا   ه مان اوخا ت  جل س او   لااز ن ناناره   لااق ین به خ ازدا هر نتخاه  لارفا ن، از  ح ظ تئ ن

 رملکن  زب ا غ  کینلل س    یتل م لاوخخ زر  نه ذخ  ل ی  نیاوخخاف ی  تخخ ی؛ به ا یمصالف  لاه امیاز ا   ن  دیارزان ب زرم نیین ا

هسخاید   ییز ا  یو امل 7نلل س و ینزگ  ا تخدس و ضخعب ب ،6رشیی   ینلل سح،  هیگ  یو بل ری س (زررن زو صخ  راس  تغ اوخا.

ینزظر ررراه ت زد ت    «مان به رفا ن  لیتتد سام و»ین   سخایب یو م  یهیدیجل س اثر خ ی نا زشخ ا م   یهی ، واژ      ا نه ین ب

  .ری ص نس ر ح صح لارفا ن به زح  د ت  

 ب تد:ت مل م انی ذیل می ز تا ن به رفا ن  لیتتد ورویو  لان نبریه از  یبرخ

 ح…ررواز و   یاقس ط، و وا ت ن له، ب د ورنو   ی(م زید ت ن ده  ورنو  یاط ا نو ز •

  س س  عیاخت ن و وق   یاط ا نو ز •

 و اررای مسن   ایی  به ز ب   مکر  انو   •

 به ص نس ازت   یص ت   مر  انو   •

 یص ت   م ح به ص نس ر ر  و غ    مک ر   یخ ص (ندخ اا، میشه لا  از اا م ژو  ازدازلا نا  •

 یص ت  مر  ص نس بهح  …و ش   یمق صد مصالب (مطب،  نا لاتد  برا نتع   ز با انو   •

 ب  ذنر ز م اررای یص ت   مر  انو   •

 .ن ت   اواف ی  نری   م و م زه ر م ج ی ین ه لا  م ژو   یمان به رفا ن نا ین تل م  لیم ژو  تتد ت اایم ن هلنی

قران    لییهیدر ا و  و م ب ت وخعه  ن ن مل ین اخا  ویوخروو  کیق ین اوخا مان به رفا ن    لیم ژو  تتد  یکهیبه ا  ت جه  ب 

ق بل    RESTfulAPIصخ نس  ز تخا ن به رفا ن به   لیتتد  ویوخرو و   یاتخاه ب تخد. ز ز لا ریی ع ووخ  لان نبریه   ت ازدیم  ،یهد

 ب تد:و یانالا ن نبریه لا زیر می  ب ی اواف ی  

 ب  وروا ب لاو مطل    ا ف ن  ب  یع رفا ن طت د ت   •

 ضتم صدا لامصالب به ص س بدوا اواف ی  از زرم ارزانه ه لا  مان  لیتتد امک ا •

 ب   ذف ضتم صدا  یاط ا نو زه لا  و و م زه ی م زت لازرم ارزانه  د ت  ه لا  یهیهز  ن هش •

 ویمصالب ب  اواف ی  از و  وروه لا  ه اخت ن و اط و  ،یک و ما ا ا کاروزه   ز مه خ ازدا •

  یتلفن ر ه لا سام و •

 
5 Voice Response Systems 
6 Duration 
7 Pause 
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 …و  ه   ب زک  یه ، ز با یه وک م زید ن  یاط ا نو زه لا سام و •

 طرا  ا صفح س و برالا اواف ی    ق بل •

 لیم ب ه لا  یح ین ر تSMSن ت   (ه لا   م ر  خ ازدا •

 یص ت  م به ص نس ر   لیم ب ه لا شن ک ارل لابرا  لاانو   ند رع  س ز •

 یص ت  م ر  قیمارف از طر کت نیانو   نمز  •

 …و ک ن نت بل ا کاروز ،لاایان  ا ات م و ،لا س بدان لااواف ی  ین از اا زرم ارزانه  •

 لیو تحا م ب  نی ز   یرروت  هه لا سام اواف ی  ین و •

 محا ا مح ن  لاه ایو  •

 لااز  ح ظ ز تا ن ن وی  لامحا اه  •

  ایی  ز ب لااواف ی  لابرا ه سام و ز تیه •

 طرحهای تشریح نیازمندی -4

زح    م نی ازاظ ن وه لا  و خروجیه   ونویلا  ،ن نبریه  ین این بصش ابادا مشخخصاخخ س اصخخلی طرح مطرح تخخد  و وخخ و

 .ه لا ریی م نی ز  ز ین طرح تشریح تد  اواق بل ارریی. ین ازاه  ز ز، مشص  می طرحاوات نوییی 

 مشخصات اصلی   -4-1

به  کی نززی بسخخ  ییت ازد صخخدامی  لاری ون نیا .اوخخا  یع ه تخخلید و طت  ن بسخخ  ییصخخدا لامان به رفا ن یانا  لیتتد  لاری ون

و  ه  شخخن ک ارل  ینریا تل م   ی، ق ین به ر لاتکی   ژ نینری  و ب   ا صخخدا صخخحتا نید. ا د م نی زظر نا تقل  لاید یر  لاصخخدا

ن نبراا ین هر    لار وخص   لا زصخ نس میه ب  ،یاررات ن ازسخ ز لاج ه  ق ین اوخا ب ،لاه تخلید  ل به ی  نیب تخد. و و  بر امی ما ا

 زیر ب تد: مشصا س یانالاب یسای  مان به رفا ن    لیتتد  ورویو  ب تد.الا  و م زه

 یع طت  لاب  صداه  یس و از ل  ی نورمان به رفا ن   لیامک ا تتد •

 مای ا  لاصداه  لاو ز ه تت امک ا •

   حWAV, MP3, WMA, SWF, OGG, A-law, µ-law( یمصالب ص ت  لاه ررما  د ت   امک ا •

   48000 ,44100 ,22050 ,16000 ,11025 ,8000ه لا  Sample rate  ر تش •

 Windows, Windows Server, Linux, Android, iOS  و مل سام و •

 Standard DLL, .NET DLL, Web Service, Windows Service, Application Service  لاابزانه  •

  لا مان بخ  صخخخداهخ   نخه ز خ ز بخه خ ازخداالا  برزخ مخههر  ین     ز ین رراخ ازیبرالا    API   یخح  iOSو    دیخازخدنو(  SDK یانالا •

    .اوا یع طت

 Libraries, Documentation, Examples (C, C++, Delphi)امک ا تعریب واژر ا ن نبرلا  •

 Multi-threadبا نس  bit Rateو   Sample Rateب  از اا  یمصالب ص ته لا  از ررما  رشا ت زی •

 سرویسکاربردهای   -4-2

م زید   ینوخ زاط ا  لاه وییهید  وخروانائه  لاه و تخرنا سخ ایز جها اوخاف ی  برز مه  یز تخا ن به رفا ن ر نوخوخرویو 

یهید     ویمحاخ   به صخ نس وخرو نیاتخ ی.  می  انائه یک ا کاروز  لاه نا    دنییدر ا و ت    لاختر  لاه ایوخ    ،یر   لاه تلفن
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API  ی   REST Service  ب  اوخاف ی  از رریییانائه م .API  ماف وس نا به    لاه مان ت اایم  یدوز،یوخرون و کی لاخ اا نومان

 زل ی.  رصش    ی ر  نری  و  ا نا ذخ   راینا ین یص ت  لیرروا ی  و به وروا ر   ورویو

، یمصخ براتهخ لا  سخخخام وخخخ،  اط وخ س و انتتخ طخ س  لاریخ ونز تخخخاخ ن بخه رفاخ نهخ لا نخ نبریهخ لا مای وی ین    تتخدیخلوخخخرویو  

 ی ا امیه لا  سخام وخ،  ح وخک ب زک و و  ن  لیب زک و م ب ، تلفن ATM(  یب زکه لا  سخام وخ، لان نبریه لا  برز مه،  ه ویوخروو 

و او م اط و س ین  ه   شخ   یین ب زک و  زم   ییه  ز با، حGPS(ی   بیر مسخه لا  سخام وخ، حیگیا ن و م ز   یر ه لا  (اخط ن یهید 

 م زش ه لا  سام و،  ه حز مه لار   (ر   لاایانه لا سام و،  وصی   و اخط ن یهید ح  ی(  ازم خ ز   یخ ز ه لا سام و،  ه ررویر  

ر ش ،  لاا  زهیناه لا  لاب ز،   یمد یم  اه لا  لای  یوخ،   م زاا و ن ین ا  یر نوخ  لابرا  یر نوخ  م زش ،  E-Learningو   از نا  یون

مان به    لیختتخد یانی.  ...  تلفن هلرا  و طریقاز ه   یایا به ما ا ناخ   ر ش،  یین تلفن هلرا  به هی خ م نازیخدره    مک خیایا به ر 

ز سخا؛    صخدا لا به ضختم ز ز   ریی  ا ق بل نیب  اوخاف ی  از ا  سخا.ه ز ز یصخ ت   مک امک ز س وخ م زه ر  نیتر  لااز ن نبری  یکیرفا ن 

   .زل ی  راینا ین  تد مان ز تاه یک  یص ت  لیر ت اا می زم ا نینلار ینچرا نه 

  یی ح، ر وخخص  IVR&CTI(   یتلفن ر ه لا سخخام از جلله وخخ یمص براته لا  سخخام وخخ  لامان به رفا ن برا  لیتتد سخخام وخخ

ح  Voice Email( ل لیخ ازدا ا  ،یتلفی  غ س ح، تتلCRM(  لاانتت ط ب  مشخار  ایریح، مدCall centerخ ین ن، مرنز تل س (

ه لا  وخخخ م زهت اا به می  سخخخام وخخخ نیاه لا  ن نبرییی ر    از.  ری رمی  ح م نی اوخخخاف ی  قرانVoice SMS(   مک خ ازدا ر    ی

وخرویو تتدیل   اتخ ن  نری. ر  و غ  118، اط و س نا  ه ، رسخا، یو نازیدر یی، ناهیل لاتخهریانه لا  م زید وخ م زه ینوخ زاط ا

ن نبری  ه   ایوخخ  و   یانزدر اون نه  و  نسخخب  یتل م لابرا زقش یانی نه  Website Player ایی ی  مان به رفا ن هلنی ن ین

  بشی ی.  یع طت لانا ب  صدا  ایو ما ا و   یت ازد تل ممی  ت ی و ن نبرمی زاب  ایو و  لابر نواین ورویو . یانی

 ب تد:ت ی نه ت مل م انی زیر میب  اواف ی  از ق بل ا تتدیل مان به رفا ن امک ز تی رراهم می

 دیجد یرابط کاربر •

ن نبراا خ ی   لابرا  دیجد لانابم ن نبر  کی  یبه ز و   نیید،یمان به رفا ن اوخاف ی  م  لینه از تتد  ییه شخن ک ارل   یو   ه برز مه

 نی زینا  ج  نی. اخ اهیدینه م اوخا به  زنه یبه یوخا  ونیا اط و س و یوخاروخ لابرا نی زیج   ینه ناه  نییدیم  ی ییا

وخ ای    یب   ییانزد و    ینه وخ ای نل  یچه نسخ ز و نه وخ ای یانزد و ق ین به خ ازدا هسخاید لاارراین نبراا، چه    یتل م لابرا

 ه  اواف ی  نیید. ا لاه ویاز ورو ین نبراا با ازید به نا ا لات  هله  نیدیاوا و نلک م لاهساید، ن نبری

 شرفتهیپ یریادگی •

ب  رع   نریا   یهید،یانائه م ی م زتخ  لانه محا ا  ییه شخن ک ارل   یهسخاید و   یمط  ب  م زتخ  لانه یانا  ییو ن نه  نسخب

   ی یبه   و به بهت ی ینک  ت ازیدیمان به رفا ن م  لیتتد  لابه نلک تکی   ژ  لادان و تخخخی لاباخخخر  شیزل   ا ق بل یوهم زم ا  

 نا ب لا بترزد. ت ای م زت لامحا ا  لار  یریو  لاررذان ت ث زاام   و نیید نلک ن نبراا  ین  مط  ب  م زدا

 یو آزاد ییایپو •

تخ ی.  لیتتد لااتیربه چید نوخ زه کیبه   یا   ییی  لات  هر محا ا  تخ ییم م جبمان به رفا ن   لیتتد  لاتکی   ژ از اوخاف ی 

 کیمث      لان ن نا ب  هم ازی م یهید. برا نیچید  ه ویوخرو نیهم زم ا ین هی  م اوخاف ی  از ا  ت ازیدیاررای م  ل ی  ن به هل

یخک  خ   با ازخد از خخدمخ س    نیاف ر ش یهخد و بخ  ا  لای  یر   لیخرخ   کیخ   یخوب گ و    کیخهم زمخ ا بخه اختخ ن، مقخ لاس    ت ازخدیرری م

 مید ت ی.بهر  ز ون ن زنسب
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 ت ی:می  عدیلا یانی نه ت مل م انی ذیلن نبریه لا مابه رفا ن  ورویو تتدیل ز تا ن 

 یصوتبه   یمتن  یوهایآرش  لیتبد •

 ایمتن به گفتار در تلفن گو  یریبه کارگ •

  یهد یارزانه  مزرم سخ ایز یهیدر ا و برز مهامک ا نا به ت وخعه نیا :(Server-side SDKماژول متن به گفتار ) •

   .یدیخ ی اض ره زل   لاه نا به و م زه یع مان به ص س طت  لیتتد  ا ق بل  ،یت  به و یر

ز تخخا ن به رفا ن    ویاوخخاف ی  از وخخرو  ب   :لیموبا ای  وتریکامپ ینوشتتار به گفتار در نر  افزارها تیافزودن قابل •

مان خ اا نا به محاخ لاس خ ی   ا ق بل  ت ازیدیم  ه و ملسخام ه  و وخرلافرم  ییهیدر ا زرم ارزانه  ین تل مت وخعه

   یح  Mac, iOSح، مک (Linux( ی نو ح،  Windows(  یدوزیو لاارزانه زرم  سخ ایبرز مه ز   نی. بی برایدیاضخ ره زل 

 رفا ن اواف ی  نیید. د از ت    ت ازیدیم یح به نا اAndroid(  دیازدنو

ارزان این زرم  :… و   یمترجم صتوت  ، یخوان صتوت امکیکتاب خوان، پ  یافزارهادر نر   افزار متن به صتدا درنر  •

و رصش ز م مصخ طب هی خ م تلخ س    ه نوخخخ ا م خح ین از اا ر SMS(   مک خاز جللخه ر   یخ ازدا تلخ م ما ا ر تخخخ لابرا

نا   یهر ز ا مان ر نوخ ت اایز تخا ن به رفا ن موخرویو ب  نلک  ن نبری یانی. یع طت لاب  صخدا  نیباخ نس  ز  لاونوی

  ه    مکمتد  مان به صخ س ق ین اوخا ر  ینزل ی. و و  بر ا  یلتتد  عیطت لابه صخدا  ینبه صخ نس  ز   تلفن هلرا ین 

  و یصخخ ت خ اا  مکر  یوخ اا، وخخروتل س  یوبه وخخرو ت اامی  ارزانزرم ینبص ازد. از امک ز س ا  ی رانا به محض ین

 ات ن  زل ی. یص ت خ اا  مکر  ییاو

  لاه مارجم  و شخخخ ره یرایح، وPodcastه  (ر ینسخخخا  ی ییبه خ ازدا مان یانزد م زید ا   ز نه ز  ییارزانه زرم  یتل م

 ویاز رفا ن میهز رریزد. لابه تکی   ژ  ت ازیدیمز ز  یص ت

  لاه ر ش یایا به مط  ب م ج ی ین نا   لامان به رفا ن برا  لیمصالب تتد  لاه از برز مه تلفن هلرا امروز  ن نبراا  

تخخدا به   ر  خ   ینه ملکن اوخخا خ ازدا نا      یی. از  ا ج نییدیخ ازدا  ا اوخخاف ی  م لام نی و قه خ ی به ج 

  لیتتد  لاه ب تخد، ب  اوخاف ی  از برز مه ر وقا ر  ه ا  خ ازدا ن لاهلرا ، برا  لاه یر تخ   ی   تر ت  ، ن م صخفحه   

 ن یر ش یای. ین ا  لابخ  اوخخخافخ ی  از هیخدزرر  یمطخ  خب م نی و قخه خ ی نا ین هر زمخ ا و هر مکخ ز ت اایمان بخه رفاخ ن م

 زل ی. ییصرره ج  ز ین وقا ز ت اایص نس م

هرچه تل م تر ما ا   یبه وخخ یر  ت ازیدیماین نب س ن نبراا ت وخخم   :در شتبهه های اجتاایی  ربات متن به گفتار •

تخخکل   نین ن نب س به ا قهی. طریدیزل    رای ا نا ین یصخخ ت  لیو ر   یدیزل  لیتتد  یم نی زظر خ ی نا به رفا ن ر نوخخ

 ه  تخت  ییصخدا  ی ییو ا  ه یژریو یازشوخ و ب  رر  نید،ینری ،  ا نا رریازش م   رایاوخا نه نب س ین ابادا مان نا ین

 نید.می ن نبر انو   لاق بل ازاص   ت وم ن نبرح  ا نا برا لاصدا ا ازس ا (ز ا و جیس لابه صدا

از   IVR   ی   یتلفن ر   لاه از وخخخ م زه لا ن بسخخخ  :پرستتو و پاستتخ و خبری، یتلفنهای  ستتتفادد در ستتامانها •

 ن یا  ریح و زظ FreeSwitch(  چی وخ   لاح، ررElastix( کو ح، ا سخاAsterisk(  سخکیمان ب ز اوخار لاه سخام وخ

نا   لادیجد  لان نبریه  و ن ننریه   ت ازدیم یتلفی  لاه سخام وخ نیمان به رفا ن به ا  ا . ارزویا ق بلنییدیاوخاف ی  م

ب نس و   له، رروزد ، اط و س ب لار   اخت ن، ر   ،یم زید ه اتخی وخ  ینوخ زاط ا  لاه وخ م زه  لاوخ ز ی  د. ر یزل   یمعرر

 اوا. ریرذامک ا یب  اواف ی  از مان خ اا به نا ا نیا  ریزظ 
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 ی نو      ی  یدوزیبر و متاییح  …اط و س وخه م و    ،یوخ وا ر    س،یتخک  لار   ر    ،ی(تلفن ر  یتلفی  لاه وخ م زه  یتل م

یای  به       یر  یاط و س مای  لیتتد  ر، خ ازدا ما ا ماغ  لابرا  یع طت لامان به صخخداوخخرویو تتدیل  از   ت ازیدیم

 .  یدیاواف ی  زل   رزد  رص س و رصش  ا به تل س

و    ییهز با  لاه ز تخا ن به رفا ن ین وخ م زه لیاز تتد  اوخاف ی   :هاوستکیو ک  یدهنوبت  یهاستنتز گفتار در ستامانه •

از  ی. ین برختخخ یینییدر ا ماوخخاف ی  لابرا لاو وخخه  ا ن نبر  یین نا شیم جب ارزا ینوخخ زاط ا  لاه  وخخک ن

تتدیل   سام نه و ت ییم ر  ذخ ز نیید  زز م مراجعه  ه ،ل نوا ا ه  و بمطب  ییهم زید ز با  ییهز با  لاه و م زه

 .دیزل   ا ب ز ین هی  م او م ز با، اوم تص  نا ز ت ازدیم یبه نا ا  سبه ص مان

و    لاختره لا  ایوبسخ   ژ یبه وه   اینریا و  وخ    یر  :تیکردن مطالب ستا  ایگو  یبرا هاتیاستتفادد در وب ستا •

 را یوخ یمید اوخا. ز ز ز  دنییدر ایاز ب زی لا ن بسخ لاب تخد برا  د مف  ت ازدیم   ایی  ز ب لانه برا نیو و  بر ا  ،یل تحل

و   نبه رفا   ایوخ  لاه ز تخاه  لیتتد لا. برایهیدیم ح نا به خ ازدا  ا ترج یمان ط لاز کی دا از اررای، تخی لا ن بسخ

 بهر  بترزد. تتدیل مان به ص س ویاز ورو  ت ازیدیم  ایو  س ایز رصش  ا، برز مه

 ورودی سرویس  -4-3

 .  دب تمی  ر یل مایی  ی  هر ر زه مانینی را  ونویلا این ورویو  

 خروجی مورد انتظار سرویس  -4-4

 ,WAV, MP3, WMAی (مصالب ص ت  لاه ررما د ت   امک ا  .ب تخدمی  خروجی این وخرویو صخ س ی  یک ر یل صخ تی

SWF, OGG, A-law, µ-lawاز مان ینی را تد  ب ید وج ی یاتاه ب تد.    ح  

 نحود ایتبارسنجی طرح  -4-5

تخ ی.  داقل یقا می ی د وخی  ینی رای ماناوخاصراج تخد  از  ر یل صخ تییقا  میظ ن وخییش اوات ن طرح م نی زظر،  ه ب

 می ب تد.   ی بیمیل وه یایر ا انز لابر نو ،صحا ین وطح جللهینصد  99 ا   نیام بک ن نراه،م نی ازاظ ن 

 لاه زل زه.  می رریی  ن ت م ،ما ا و جل س م نی زظر  لا ونری   ب  جلع  لاه   لا زمید بر اوخخ س ز  ی بیانز میل وه یایر ا

  .  ت یییای  م  لاو ز ی  ر   م به ت  ی بیمیل وه یایر ا انز

 سرویس مورد انتظارهای  قابلیت  -4-6

 زیر ب تد:ه لا  ب یسای یانالا ق بل ا تتدیل مان به رفا ن  ورویو

 ز تا ن به رفا ن ر نوی ب  صدالا طت عیتتدیل   •

 جلله ین هر ث ز هح  10( وروا ب لا ین تتدیل مان به صدا •

 و نلل س از ل سی  ز  نتی،  خ ازدا اِورا ، اودای، و ئمتی و یی و ق بل ا   •

 ق بل ا تغ  ر  حن ی  ایی ی وقفه ین صدا ب  ت جه به و ئم ز  نتی از قت ل و ما و ا ، ویرر   و ... •

 هم ز  ن  و نسر  اض ره لاه نلله   تشص •

 (Cache)  ه لا مان به رفا ن ررتکرانت از یی ذخ ر  نریا ینخ اوا •

 زیروبلی صدا و ورواِ خ ازداامک ا ازاص   جیس ا صدا، بلیدلا صدا،   •

• Web API  از رروتکل   ت زیمان به رفا ن ب  رشا  REST 
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 WAV, MP3, WMA, SWF, OGG, A-law, µ-law ص تی  ه لارشا ت زی از از اا ق  ب •

یای  ب        یب تخد، ر   ز م نی ز  یمان به صخدا ین م ضخ و س تصاخاخ د نه ت    یین نبریه   ین: واژر ا  لاوخ ز یاخااخ صخ •

 ز  ز یتصاا لاه ز تاه  لات ی ت  متد  ز تا ن به رفا ن برامی  یای   ق تطت ن نبرواژر ا و اصط   س   ز  م نی زظر 

 .دیزل   د ت   یع و طت ح صح  ییصدا

 حیت (مان ترن یس از ل  -یخ ازدا مان ر نو امک ا •

 محدودیت زمانی اجرای طرح -5

 م هه به اتل م نود. تشلا زم زی  ین یک ب ز  دانثر ب یسا  این طرح رو از ت ارق طرر ن می

 تخاین بودجه اجرای طرح -6

ب یسخخا  ه لا زفر/وخخ وا ز رولا ازسخخ زی، وخخرب ن و تیه زاس ج زتی م نی ز  ز میتصل ن ب یجه اجرالا طرح ین ق  ب هزییه

 مشص  ت ی.


