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ستو

 چکیده مقاله 

مفهوم، به   نیا  ریاخ  یدر س ال ها اس ت    یواقع  یایدن  س ت یس   ای  تیموجود کیاز    یمجاز ای  یتالیجید ییبازنما کی  تالیجیهمزاد د

  یرقابت  تیمز  لیبه دل   داندیبرخوردار ش ده اس ت م  یاادهیفزا  تیبهداش ت و درما   از مبووب ،یخودروس از  ،یدیتول عیدر ص اا ژهیو

را   یس ازاهیدهاد، به  شیرا افزا یورتا بهره  کاادیکارها از آنها اس تفاده موارائه دهاد، اغلب کس ب  توانادیم  تالیجید  یهاکه همزاد

  یه ا ه ا و نشش مه  همزاددر س  ازم ا  ت الیجیتبول د  یاجرا تی ب ا توج ه ب ه اهم ب ه د داک ر برس  انا د و خرراک را ک اهش دها د  

مفهوم، کارکردها و الزاماک آ  آگاه   نیاز ا  یدوزه، لازم اس ت که  رهورا  س ازمان  نیا  یاص ل  یاز مبورها  یکیبه عاوا     تالیجید

و  ش ده ا یآ  در کس ب وکار و ص اعت ب  یهاتیمز  تال،یجیو س اختار همزاد د یاس اس    یمفاه  یمشاله ض من معرف  نیدر اباش اد  

 شود  می ح یمختلف تشر یهامختلف آ  در دوزه یکاربردها

 

 مقدمه

 ییبا نمایا  مدل   کیعبارت اساااز ا   1همزاد دیجیتال یا همساااای دیجیتال

توای  یکارخانه که م ای ندیمحصاول  رآ  یا موجودیز مانند  سات یسا یک ا     یمجا 

  ییدر مد ا  یهارآصااز  جادیا ای  ندهایرآ  شااآرزیدرک عملکآد بهتآ  پ ی ی را بآا

. در واقع سزین یدیمفهوم جدیا همزاد دیجیتال   تالیجیدهمزاد  به کار بآد. مفهوم  

ا    یرناور یایبه مدت چند دهه اساز که به اکاکال ملتلد در دن تالیجیهمزاد د

 
1 digital twin 
2 Michael Grieves 

 بود  2002بار در ساال  نیگآرته تا کاوش معادی وجود دارد. اما نلسات یرضاانورد

 ااییشا یدر دانشااا  م  2و یگآ  کلی ی  توسا  ما یرعل  یاصالاح  در معنا  نیکه ا

   ی خودروسا    یدیتول  عیدر صنا ژ یبه و    مفهوم  نیا  آیاخ  یاستفاد  کد. در سال ها

توای . بلاور کلی میبآخوردار کاد  اساز  یا ندیرزا زیبهداکاز و درمای  ا  محبوب

ای مجا ی ا  یک محصااول  رآایند و یا یتی یک گفز که همزاد دیجیتال نسااله

 نیاساز که ا نیا  تالیجیدهای  همزادتوجه رآاوای به    لیا  دلا یکخدمز اساز. ی

روند بآتآ ا  ییث   10 ساازیدر لتوساا  مسسااسااه گارتنآ   2017ا  سااال مفهوم 

 همزاد دیجیتال، کلیدی برای تحول دیجیتال 

 تواند محور اصلی برای تحقق اهداف تحول دیجیتال باشد؟ چرا همزاد دیجیتال می 
 

   محمد امینی، منا چنانی  
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 یبآا ک ینزد  یاند یکه در   کاد  اسازو اعحم  قآار گآرته    یراهبآدهای  یرناور

طبق گزارش   نیوجود خواهد داکاااز. هم ن  تالیجید  همزاد ایا در دن زیچ  اردهایا لیم

  یساا  نهیبه یها بآادرصاد ا  ساا مای  50به   بیقآ  2020مسساساه گارتنآ  تا ساال  

 یا  رناور  یکارامد  زیساااآبار و ارزا  یهانهیکساااب وکار  کاهز هز یندهایرآا

 استفاد  خواهند کآد. تالیجید همزاد

توانناد اراهاه دهناد  ا لاب  یم  تاالیجید  هاایهمزادکاه    یرقاابت  زیا مز  لیا دل  باه

را به   یساا نهیدهند  به زیرا ارزا یورکنند تا بهآ یاساتفاد  م  نهاکارها ا   و کساب

باعث کاد    ایاکا   نتآنزیا ن یعحو  بآ ا یداکثآ بآساانند و خلاآات را کاهز دهند.

  یقابل دساتآسا بهتآ  وکارها  ا  کساب  یاریبسا  یبآا  تالیجید  هایاساز که همزاد

 یرناور  نیا ۀاراهه کااد  یایا  مزا یمندقادر به بهآ   عیا  صاانا یاریو بساا باکااند 

ها و نقز هم نین  با توجه به اهمیز اجآای تحول دیجیتال در ساا مای. اندکاد 

لا م اساز  های دیجیتال به عنوای یکی ا  محورهای اصالی این یو   مه  همزاد

 یبآاو    بود  گاا   ا و الزاماات  ی  این مفهوم  کاارکآدها ا     ساااا ماانی    رهبآای  کاه  

در این مقاله بآ نی  تا ضامن معآری مفاهی  اسااسای  ی در تحش باکاند.   یساا اد یپ

های  ی را در کسااب وکار و صاانعز بیای کآد  و  و ساااختار همزاد دیجیتال  مزیز

 های ملتلد تشآیح نمایی .کاربآدهای ملتلد  ی را در یو  

 دیجیتالساختار و اجزای همزاد  

 کیا     ی یا مجا یتالیجید  ییبا نما کیرا »همزاد دیجیتال  گارنتآ  مسساااسااا    

 ی را   SAP  در یالی که کااآکز داندیم «یواقع یایدن ساات یساا  ای  زیموجود

کند. اکیای ریزیکی « معآری میمتصل یکیزیکئ ر  کی ند  ا     تالیجید  زینما»

توانند محصول  تجهیزات  رآایند  خدمز  کارخانه و یا یتی یک سا مای باکند. می

نقز مهمی دارد   یآا بیاناآ  ی اساز که همزاد    SAPعنصاآ اتصاال در تعآید  

دیجیتاال باا همزاد ریزیکی خود در ارتبااس مساااتمآ اساااز و بآای باا نماایی دنیاای 

کاود. بآای درک بهتآ همزاد دیجیتال اطحعات لا م رد و بدل میها واقعی بین  ی

ها به کار  و ماهیز  ی لا م اسااز مفاهی  مشااابهی را که معمولا توساا  سااا مای

 کود ذکآ کنی :گآرته می

تحاز   ایا موجود   یکیزیکااائ ر کیا ا   تاالیجید  یشااا ی: نماات الیجیم دل د •

صااورت   انتقال اطحعات خودکار  گونهچیهاین که  بدوی  اسااز   یزیربآنامه

 پذیآد.

انتقال  ی اسز که در  یکیزیکئ ر  کیا     یتالیجیمدل د:   تالیجید هیسا •

 کود. ی انجام می تالیجیبه معادل د یکیزیداد  به ککل خودکار ا  کئ ر

انتقال داد    ی اساز که  کیزیکائ ر  کیا    یتالیجیمدل د  : تالیجید  همزاد •

 کود. بین دو همزاد انجام می دو طآره به ککل خودکار

ای  توای گفز که همزاد دیجیتال در واقع سااختار تکامل یارتهبا تعارید بالا می

های  ا  مدل دیجیتال و ساایه دیجیتال اساز  هآ چند در بسایاری ا  متوی و طآ 

 ید منظور  ها هنااامی که سااالن ا  همزاد دیجیتاال به میاای میاجآایی ساااا مای

کاود و ها با همین مدل ررع میهمای ساایه دیجیتال اساز  یآا  البان نیا  کاآکز

 یمدل  تالیجید  همزاد یبه طور کلها نیسز. الزامی به بآقآاری دو طآره انتقال داد 

را در تمام  ساایساات   کیعملکآد    یو ررتارها یکیزیر  یاسااز که اجزا  یمجا 

 یبآا  یساااآهاا    تالیجید  همزادکند.  یم  یسااا هیخود کااب یمآایل چآخه  ندگ

. کنداساتفاد  می یواقع  یایا  عناصاآ دن  بلاور بحدرنگجامع   یداد  ها  ی ورجمع

تواند به   یکود که میاستفاد  م  یتالیجینسله د  کی  جادیا  یها بآاداد   نیسپس ا

و  هیرا بهتآ درک و تجز یواقع  یایدن  یهاساات یساا  ای  رویدادهاها کمک کند   یت

 .کنند لیتحل

کاود: هویز  نمایندگی  یالز همزاد دیجیتال با پنج خصایصاه اصالی کاناخته می

 . و رویداد   مینه  تعامل

هویاز: یاک همزاد دیجیتاال نماایز دهناد  یاک دارایی ریزیکی وایاد و یکتاا  •

اساااز. اگآ چه ما یک رابلااه یک به یک را بین دارایی ریزیکی و همزاد  ی 

ممکن اساز به دلیل محیظات مآتب  با کساب و دهی   اما گهاا  تآجیح می

کار  رابلاه یک به چند نیز وجود داکااته باکااد که نشااای دهند  وجود چند 

همزاد دیجیتال مجزا بآای یک موجودیز ریزیکی باکااد. همزاد دیجیتال در  

 ید و تا  مانی که موجودیز ریزیکی با نشاساته کاود  هناام ایجاد به دنیا می

می دهد )یتی ممکن اسز پس ا  موجودیز ریزیکی  به به ییات خود ادامه  

 دلیل نیا  به سوابق عملکآدی با  ه  رعال بماند(.

هاای بآجساااتاه و ضاااآوری موجودیاز نمااینادگی: باا همزاد دیجیتاال  ویژگی •

کوند که معمولان ا  قالبهایی مانند  ریزیکی به ککل دیجیتال ثبز و ضب  می

 دیجیتال ککل گیآی همزاد  -1ککل 
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CAD   وMES   های متناظآ بندیکابه داد  و دساتهیا مدلهای مهندسای با

هاای ساااآیاالی  قاابلیاز ردگیآی بین همزاد  کنناد. ا  طآیق داد اساااتفااد  می

 .کوددیجیتال و کئ ریزیکی تضمین می

یالز و رویداد: یالز واقعی یک دارایی ) ا  قبیل کااآای   محل  سااآعز و  •

 کاااود و محی ( بلاور )نیماه( بحدرناگ توسااا  همزاد دیجیتاال منعکس می

کناد. هاای گونااگونی ا  دارایی ریزیکی رآاه  میاطحعااتی را درباار  جنباه

تواند هشاادارهایی را در بار  یالات و رویدادهای ملتلد  همزاد دیجیتال می

 دربار  کئ اراهه دهد و یالات ملتلد  ی را در سوابق ثبز نماید. 

ند تاسایساات کند  مان مینه: بساتآ عملیاتی که در  ی همزاد دیجیتال عمل می •

هاا و هاا  نقزریزیکی  ماالکیاز  ارجااعاات باه اطحعاات ماالی یاا مادیآیاز دارایی

کاآکای تجاری درگیآ  توارق سالاح خدمات و کارهای خدماتی انجام کاد  

 دهند. روی دارایی ریزیکی   مینه استفاد  ا  همزاد دیجیتال را نشای می

ارزاری ر یک سیست  نآمای دتعامل: تمام خصاوصایات گفته کاد  باید به گونه •

ها یا کاربآای  به طور امن و سااا ی کااوند که توساا  دیاآ ساایساات پیاد 

 (.APIوجو باکند )مثحن ا  طآیق دیجیتال قابل پآس

این    هساتند.  تالیجید  اصالی همزاد  یهامحآک   نها  لیو تحل هیها و تجز  داد 

 و نیز   دادهایو رو   نهی مای   م ز یهوتوانند اطحعات مآتب  با  ها هستند که میداد 

ی را واقع  یایدر دن ینظارت بآ کاا   ییو توانارا رآاه  کنند و منحصااآ به رآد بودی 

 ایجاد نمایند.

ناآ بآای  کلراهبآد  یک   یسااا اد یبه دنبال پباید   یها در هآ صاانعتکااآکز

کل چآخه ییات    «یکه در  ی »سااتوی رقآات مجا   باکااند  تالیجید  هایهمزاد

  یهایخآوجدهد و   را پوکاااز میو توساااعه دیتول  توساااعه محصاااول  ا  جمله

 عبارت اسز ا : ورد. هدف یوکار به وجود مکسبمعناداری بآای 

به طور کارکآد محصاااول    «ی»مجا   یاعتبارسااانجای بآای ایجاد  مینه •

 دیتول  راساتاییه  بلشای بهکاتا  تآ و مقآوی به صاآرهتآ  و منیتآ  اعیساآ

  یبا انتظارات مشتآ

 ندهایرآ   ممکن در  آاتییعواقب تغ  و بآرسی  دیجد  یهاییاطآدرک تأثیآ   •

 یمشتآ اتیعمل ایجاد اختحل دربدوی 

)به عنوای   سااناریوها و تحلیل تآقیدق  یهاینیبزیپرآاه  کآدی امکای   •

را   یتیفیمشاااکحت ک  علز بتوانند( که  نیماکااا  یآیادگی  یهامثال مدل

 یخآوج ای  بینی نمود ی را پیزعملکآد های  کاکسازکاناساایی کآد 

 کنند. یسا  نهیبهرا  دیتول

 
3 digital mockups 
4 Deloitte 

 های همزاد دیجیتالمزیت

نآم   یهاامسلفاه  ریزیکی و نیز  و تجهیزات تا  محصاااولا  یتاالیجید یکپ  جاادیا

پاذیآی بهتآ  رؤیاز  کااافااریاز در وضاااعیاز بحدرناگ  ی امکاای طآایی بهتآ ارزار

 آ ی نج  اختحلاتنسبز به  ساآیع  با اراهه پاسا را   دیتولدر  تعادل  ایجاد   ها و قسامز

انتظار  PSAگآو     یوسااا به عنوای مثال  در بلز خودرکند.  رآاه  می   نیتام

 50  باه میزای  202تاا   2015  یساااال هاا  نیب  3اولیاه  یتاالیجیدهاای  طآ   کاه  دارد

کاهز دهند.   یکیزیر  یتوساااعه محصاااول را با یذف کارها  یهانهیدرصاااد هز

کاه در هماای کنادیآکاز می یباه ساااماز توساااعاه موتور مجاا   PSA ن یهم ن

  30را تاا    ناهیکناد و هز یرا یاذف م  (پیا پآوتوتاا)    نموناه اولیاهمآیلا  یچاارچو   ماان

 . دهد یدرصد کاهز م

های  با دریارز داد دهند تا   یها مامکای را به کااآکز  نیا  تالیجید  هایهمزاد

ی را ار کاامند  یها نزیبمآتب  با تجآبه مشااتآی و عملکآد محصااولات خود   

در رآاه  ساا ند.    ی را بآای مشاتآیای خوددیخدمات خحقانه و جدبدساز  ورد  و 

 یرنااور  10  اییا را در مقاام چهاارم م  تاالیجید  همزادگاارتنآ مادل    2019ساااال  

 تاالیجید هاایهمزادباا ار  جهاانی  گاارتنآ ار ش   نیقآار داد. طبق تلم  آبآت یراهبآد

 نیکاود که ا  یم  ینیب  زیدلار اساز و پ  اردیلیم 6  یصانعت یبلز ها  یدر تمام

 یادی   یهاکاآکز  کهیدریال .ابدی  زیدرصاد ارزا  40  زاییبه م  2023با ار تا ساال 

 زیمحبوب تالیجید  همزاد  یکنند  رناوریاسااتقبال م  اءیاکاا   نتآنزیا  کحی داد  و ا

تا   تالیجید  هایهمزاد  یبا ار جهان 4زییدلومسساسا    نی. طبق تلمابدییم  یشاتآیب

دلار    اردیلیم  16 گساتآش داکاته و بهدرصاد    38با نآخ رکاد ساالانه    2023ساال  

 آسند.می

 

 های اصلی همزاد دیجیتال خصیصه -2ککل
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  اءیاکا   نتآنزیا  یسااآهایبآخاساته ا     یهابا اساتفاد  ا  داد   تالیجید  هایهمزاد

 نید. انکااویاند  ساااخته مکااد  هیدر  ی تعب ایمتصاال کااد   یاصاال  اءیکه به اکاا 

را درخصاو   ن ه    یو سااختار  یاتیعمل دید    امکای ایجادمتصال به ابآ  یهاداد 

مهندسای را  بیتآت نیو بد  کنند  رآاه  میدهدیم یرو   اءیاک  یبآا یدر  مای واقع

  یساا د. اصاحیات   یها مسات یسا   کینامید  یساا ها و مدلسات یقادر به نظارت بآ سا 

 سات یسا  آییتغ یانجام داد تا بتوای چاونا تالیجید  هایهمزاد یتوای بآ رو  یرا م

 .درک کآد یاصل ست یس یبآ رو  آاتییا  اعمال تغ زپیرا  یواقع یایدر دن

 ایاکااا  نتآنزیو ا نیماکااا  یآیادگیها   با اساااتفاد  ا  داد   تالیجید  همزادهای

 زیکاوند. مز یبهتآ م جیکنند و منجآ به نتایها و مشاا ل را کار مدتآ م ساتیسا 

دهد  یاراهه م یرا در  مای واقع ییاساز که داد  ها  نیا  تالیجید همزاد  کی  یاصال

ها   ساات یو ساا ها  موجودیزکار    اسااتدلال و درک نحو  یآیادگیتواند به   یکه م

را در طول   یکیزیر زیا دهاد عملکآد موجود  یباه کااربآای امکاای م نیکماک کناد. ا

 .کنند نهیو به یسا خود بهتآ درک  مدل یچآخه  ندگ

کمک    یاتیعمل  یناکار مد  یساا به بآجساته  تالیجید  همزادهای   خا طور   به

و   آیبهبود تعم  لیا هاا را باه دلو دساااتااا   زاتیطول عمآ تجه  زیکنناد  ارزا  یم

د و نکااویم یکنند  منجآ به کاهز  مای خآابیممکن م  یسااا نهیو به  یناهدار

تواند منجآ به بهبود   یکه م  یدیکل  یهاو توساعه به داد  قیتحق  یها یت یدساتآسا 

 .کندیکود را رآاه  م ند ی  یهاشآرزیا و پهیطآای

و   یساااا باه منظور مادل  یشاااتآیب  یوکاارهاارآاوای  کساااب  یایا مزا لیا دل باه

به اساتفاد  ا  خدمات     در طول چآخه عمآ خود یآسااختی   یها  ییدارا  یساا هیکاب

ا    تاالیجینسااالاه د  کیا   جاادیاناد. باه عحو   ا ورد   یرو    تاالیجید  همزاد  یابآ

کنند  یآیایرا پ  آاتییغکند تا تیوکارها کمک مبه کساب یابآ  یها در رضااییدارا

 بعحو    .دهنادیلا م را انجاام م  آاتییعملکآد تغ  یساااا ناهیبه  یکاه بآا  یدر یاال

کاوند. یاند  کاربآپساندتآ و موثآتآ متآ کاد شاآرتهیپ تالیجید  خدمات همزادهآچه  

 یتاالیجید  یهااو مادل  یساااا هیا امکاای کاااب یرعل  تاالیجید  یدوقلو یابآ خادماات

ها  سات یسا   نیهساتند. ا یآیادگیکنند که خودبه خود قادر به  یرا رآاه  م شاآرتهیپ

کاود که  یکاربآپساند م  یها و داکابوردهادرک  ساای داد  نز یب  زیمنجآ به ارزا

 ها استفاد  کوند.  یتوانند توس  ت یبه متلصصای داد  م ا یبدوی ن

 کی  نکهیا  ا زیب  تالیجید  همزاد کی» یمشاور رناور  5  ای را لیدن   گفت طبق

  یا با مجموعه  سات یسا  پویایی  ی مای واقع  یساا هیا  کاب یبیباکاد تآک الاو ایطآ   

 کیبه عنوای    یرسااان زبا خدم  تالیجید  های. همزاداسااز«  ییاجآا یهاا  کنتآل
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  نی ماکا  و  هاسات یسا  ساات یتأسا    مدیآیتی  هایا  ابزار  یاو مجموعه  یساا  تعاملهیکاب

  .نمایند یم ی ورعملکآد بهتآ جمع یها را بآاو داد کنند یم زیآی لات را مد

ا   نهاا   ینی رآار ش  نیو هم ن  تاالیجید هاایهمزاد  طآایی و اجآاییاال     نیباا ا

 :باکندیم لیموارد ذ ۀاسز که دربآدارند یتیآیمستلزم قواعد مد

ا    نانهیبواقع  یابیار   کیوکار و  کساابدرمورد انتظار   یایا  مزا  یروکاان دید •

  ی یهانهیهز

 مآبوطه یاتیعمل یو ۀصنعز و  ی درکاربآد مواردا   قیعم یدانش •

متنوع قابل    یهایا مندیبآ ورد  سااختن ن یکه بآا یرناور  یراهبآد و معمار •

 گستآش باکند

 دیجد  یرا  ها  جادیبه منظور او ماکااین  انسااای  بین   دیجد  یهاواساا   درک •

 انجام کارها

مدل   کی   محصااول کی ای یدیتول  همزاد بآای تأساایسااات  کی  یرا  اندا  جهز

 ییکناد کاه  ی را باا نماا یم  فاایا یتیموجود اتیا را در چآخاه ی  ینقز مهم  یمجاا 

. بنابآ این  سااا گار نباکااد یکیزیر  اتیبا چآخه ی همزاد  نیاگآ ا  یسااا د یت یم

 های ممکن باکندتوانند در یکی ا  یالزها در هآ  مای معمولان میهمزاد

 یواقع یایدن زیموجود ی  یعنی نمایز دهند  ساختار و عملکآدطآای مای  •

 و مونتاژ  دیتول ندیرآا یخآوج مای ساخز  یعنی نمایز دهند   •

در  یکیزیر  ءیکاا  مای اسااتفاد  و ناهداری  یعنی نمایز دهند  وضااعیز  •

  اتیعمل

ا  مورد انتظاار    یو موارد کااربآد ایا باه مزا تاالیجید همزاد  کیا   ناهیبه  اتیا ی  چآخاه

وابساااته  یاتیعمل  یهاکاربآد ی و دیتول  یهاکاربآد   ییا مای طآ  کاربآدهای لیقب

محصول در یال   اتیدر چآخه ی تالیجید  همزاد  کی  هناامی کهعوض  اساز. در  

. به عنوای مثال  ددار  جادیا نهیدر تحش و هز یآیچشااما آیاسااز تاث  ات«ی»عمل

 یتیموقع مندیهوکاا  ای  ت بحدرنگ  اتصااالایساااآهاا  اسااتقآار  یکم  زاییاگآ م

  همزاد در یالز » مای اساتفاد « کیموجود   زیصاورت گآرته باکاد  یفو وضاع

 ممکن اسز دکوار باکد
 

 کاربرد دیجیتال توئین درکسب وکار

های ملتلفی که بآای همزاد دیجیتال بآ کااامآد  ها و مزیزبا توجه به قابلیز

وکارها و صنایع امآو  دارد. در این کد  این رناوری کاربآدهای متعددی را در کسب

بلز باه تعادادی ا  مهمتآین کااربآدهاای همزاد دیجیتاال در چناد یو   کلیادی 

 پآدا ی : می
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 اخت و تولیدکاربرد همزاد دیجیتال در دوزه س

 همزاد  کیا وجود دارناد کاه    دیا تول  یو   سااااخاز و در    ی  یاادیموارد کااربآد

مورد انتظار  با د   به لحاظ  را   آیتاثبیشاتآین اساز.    دیمف اری نها بسا  یبآا  تالیجید

 توای در موارد  یآ دانسز:می

ی باه  اتیا عمل  پاارامتآهاای کاهییدر جاا  دیا تول  نادیرآ   کیا   بآای  تاالیجید  همزاد •

. به عنوای ندینما ینیبزیاند تا عملکآد را پمورد انتظار نااکااز کااد نتایج 

قابل    لیدر موارد ذ  یار کتور دساته دیتول ندیرآا کیا     تالیجید همزادمثال   

 استفاد  اسز:

 مای چآخه     مثحن) ندیعملکآد رآا بهتآین یبآا کااآای   نیتآمناسااب دیتعآ •

 ( آ یو   گذر نیبا د  اول

بلاور   آهایمتغ زیهدا یبآا  هاپارامتآ مقادیآ کنونینظارت مداوم    یسااا اد یپ •

بآای ساااخز مدل در  عملکآد.   نیبا هدف به دسااز  وردی بالاتآ  بحدرنگ

های سااوابق  مورد نیا  های بحدرنگ عحو  بآ داد این مورد کاربآدی  داد 

 .بهتآ اسز زیفیو ک دینآخ تول زیکامل ارزا این کاربآد یایمزاهستند. 

 شاآرزیپ زیوضاع ( بآبحدرنگنظارت ) یبآا دیتول سات یا  سا  همزاد دیجیتال •

  یا یکوتا  مدت. مزا  تعیین نیآو در ی و دنبدربار   مای  یآیگ یو تصاام دیتول

 .ها و منابع اسزییدارابهتآ  یآیامآ کامل به کارگ نیا

 آی ودهناام تعامحت با ساا  یابیار  یبآا دیخ  تول ای  نیماکا  تالیجیدهمزاد   •

 ودتآ بالقو    یارگونوم ایمشاکحت تداخل    ای کهبه گونهاپآاتورها    ایها  نیماکا 

  اپآاتورها ی مو ش ا  را  دور بآا  لیتساه  کاربآد دیاآ.  آندیمورد توجه قآار گ

بآای  ای و   ندارد یکیزییضاور ر زیادر سا  دیکه خ  تول  یدر  مان ییت  اساز

ی آیشااایپ ی مو کاا   یها زیرعال  لیبه دل   رو مآ  اتیا  توقد عملاین که  

و تنها به  ساتندین  ا یمورد ن  بحدرنگ  یهاداد   یکار نیچن یبآا  معمولان.  کاود

امآ کااامل  مای تعهد کوتاهتآ و  مای   نیا  یایاسااز. مزا  ا ین یمدل طآای

 اسز.اپآاتورها  یتسل  کمتآ بآا

  هاییالز ینیبزیپ یبآا  ساااتیو تأساا   نیماکاا   اتیا  عمل تالیجید  همزاد •

  یا  جملاه ناهادار  یمآایال رو مآ  ناهادار در  ماداخلاهمتفااوت عملکآد باد و  

 بآای ساااخز این مدل  .نانهیبزیپ یو ناهدار  آاتیو تعم  یبآ کااآا یمبتن

 ایا اساااز. مزا  ا یا مورد ن یال اهیتاار  یعحو  بآ داد  هاا بحدرناگ یهااداد 

 یهانهیها و کاهز هزقآارگآرتن دساتاا   سدر دساتآ  ارزایز  مایکاامل  

 .اسز یناهدار

 دیتول اتیتوسااعه عمل یبآا  تالیجید  همزادهای  یآیبه کارگ روش هفز در ادامه  

 اند:کد ذکآ 

به عنوای  یتوانند در مآیله طآاییم  تالیجید  : همزادهایمحصااول  یطآای -1

 یکیزینموناه ر  یرو  یگاذارهیا باه کاار روناد و قبال ا  ساااآماا  هیا اول یهاانموناه

امآ   نیکاوند. ا  یملتلد تنظ  یها ییاطآ  ای  یساا هیکاب  زی  ما یبآا ه یاول

محصاااول بااعاث کااهز  ماای و   دیا تول یلا م بآا  یباا کااهز تعاداد تکآارهاا

 کود. یم نهیهز

 یتوای بآایم دیخ  تول  کیموجود در    یسااآهای  ا ها: ندیرآ   یساا نهیبه -2

مه     یهااکااااخ   لیا و تحل  هیا و تجز  نادیرآ   یتاالیجید  همزاد  کیا   جاادیا

 یدیجد  یهاتواند روشیم تالیجید  همزاد ماتیعملکآد اساااتفاد  کآد. تنظ

و  هیبه تجز کاناساایی کند و   هاپآاکندگیکاهز  و   دیتول  یساا نهیبه یرا بآا

 .نماید کمک ایهای ریشهعلز لیتحل

  دریارز کااد  ا  یساااآهای  یهاو پاساا  به داد   نظارت:  زیفیک زیآیمد -3

بآدی دوباار     نیباالا و ا  ب  زیا فییفو ک  یبآا  دیا تول  نیدر ی  ایا اکااا   نتآنازیا

را   دیتول  ندیا  رآا  یتواند هآ بلشا یم تالیجیدهمزاد  اساز.    یضاآور  یکار

اساتفاد  ا   انحآارات کاناساایی کاود و یا امکای  محل وقوع تا   ساا ی کندمدل

 بآرسی گآدد.  بهتآ یندهایرآا ایمواد 

 /کیو لجست  نیتأم  ۀآی نجرعال در یو      یهاکآکزمدیآیز  نجیآۀ تأمین:   -4

  کااراییعملکآد  ماانناد    کلیادی  یهااکااااخ   لیا تحلو    یابیا رد  یبآا  عیتو 

 تالیجید  همزادهایبه   یابیآیمساا   مدیناوگای و کارا زیآیمد  یبندبسااته

 یتوالبا   دیا تول ایا به موقع    دیا تول  یساااا نهیبه یبآا ژ ی.  نهاا به و کنناداتکاا می

 .هستند دیمف عیتو  یآهایمس لیتحل صحیح و 

 ایا   یرآد  زاتیتجه  یبآا  ی کاهتاالیجید  : همزادهااینااناهیبزیپ  یناهادار -5

 ا یرا نشاای دهند که ن  مشاکحتیتوانند   یمکاوند سااخته می دیتول یندهایرآ 

نشااای   یمشااکل جد کیرا قبل ا  بآو   آانهیشااایپ  یا مآاقبز  آاتیبه تعم

ابزار   وییبآاسا یسالاح بار  کال  یساا  نهیتوانند به بهیم  نیدهد.  نها هم نیم

 و  مای چآخه کمک کنند.

ها  داد    ی ورجمع یا لب بآا  تالیجید  همزادهایا   ی: تجآبه مشااتآ  لیتحل -6

و  عیدر مورد عملکآد محصاول  تو   ینشا یکاود که بیدر طول  مای اساتفاد  م

کماک باه   ید بآانا توان  یهاا مداد   نید. انا دهیاراهاه م  ییتجآباه کااربآ نهاا

 قیا  طآ  ژ یبه محصاول  به و  یمشاتآ  پاسا مهندساای و طآایای در بهبود 

 و سهولز استفاد   کمک کند. یسا یسفارک

بهآ   بهبود یبآارا  تالیجید  همزادهای  یآیبه کارگ  ۀها نحوکاااآکزدر یالی که  

بآخوردار  یشااتآیب  زیمحبوبا    همزادها نیا  گیآندرآا میها نهیو کاهز هز یور
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انجام  6«با ار  و   قیتحق مسساساه »  که توسا   2020در ساال   قیتحق  کیکاوند. یم

 :دهد یکد  نشای م

  همزادهایکاامل    ایاکا  نتآنزیا  هایپلتفآم  کل  ا   ٪89   2025تا تا ساال   ▪

 خواهد بود تالیجید

 ایاکاا  نتآنزیاسااتاندارد ا  یژگیو   کی  2027تا سااال    تالیجید  همزادهای ▪

 خواهد بود

را درک   تالیجیدهمزاد    یایا ملتلد مزا عیدر صاااناا آایمدی ا   ٪36  بانیتقآ ▪

ا   ی در    2028ا   نهاا قصاااد دارناد تاا ساااال    یمین  باانیتقآو    کننادیم

 .خود استفاد  کنند یهازیرعال

هاا و باه کحی داد   یدساااتآسااا  ایا اکااا   نتآنازیا  یساااا اد یا پباه علاز این کاه  

  همزادهای  یو ناهدار  جادیدهد ایرا گساتآش م وسایع  یتالیجید  یهاسات یاکوسا 

 همزاد  یکاااود. با یآکز به جلو  رنااور یتآ م ساااای «بالا یبا ورادار ی»تالیجید

تحول در   جاادیدر ا  ینآم ارزار  یابزارهاا  نیتآیا  اصااال  یکیباه عنوای    تاالیجید

 کود.یمحصول ظاهآ م

 کاربرد همزاد دیجیتال در حوزه سلامت

هایی ملاآ   در هآ جامعه  بلز بهداکاااز و ساااحمز یکی ا  مهمتآین یو  

کوکاند خدمات این بلز را بآای جامعه بهبود داد  و هوکامند ها میاساز و دولز

 شاتآیب که   یمنحصاآ به رآد هسات  یجهات به قدر یاریا  ما ا  بسا  کیهآ  نمایند.  

 «یواقع ماری»ب یبآا هساااتنادتصاااور م« معمول ماری»ب یکه بآا  یرعل  یهادرمای

  یا  جآای   یتیاثآ و نارضااا یب  یداروها  این معضاال ا  باکااند.  میناکار مد    اریبساا 

  یاسا اسا   ایمسلفه  تالیجید  همزاد کاود.ها را کاامل میدساتاا   ضیتعو  و   گآرته تا رد

ساا ی  »پزکاکی کالصایبه   مدل »یک درمای عمومی بآای همه«   یآکز یبآا

 همزاد  رنااوری  را کاه در  نهاا  یملتلف کااربآدهاایکاااد « اساااز. در این بلز  

 (3)ککل  اندبلشد خحصه کد  یرا بهبود م یو   سحمز عملکآدهای تالیجید

 به افزار نرم  –و درما    صیتش خدر    یتص ماز   یوانیپش ت   -1

 یدستگاه پزشک کی عاوا 

ماانناد ساااوابق   یبهاداکااات  یهااکاه ا  مناابع ملتلد داد   مااریب تاالیجید  همزاد

 هیتغذ  کیو ژنت  یشاااااهی  ما جینتا   ییضاااور یها  یآیگاندا    یآبآداریتصاااو

را که ا    ماریب یساحمت زیوضاع  ماری. مدل بکندیکمک م   ی  در تشالدکاویم

مفقود در   یارامتآهاو پ  کندمی  یسااا هیموجود گآرته کااد  کااب ینیبال  یهاداد 

قلب و   یآبآداریا  تصاو  یبیمثال  تآک. به عنوای نمایدیرا اساتنباس م  ی مار  یهامدل
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و  اییجآ  هایمیدای یآتهاجمی   اتیخصاوصا    یمحاسابات  عاتیما  دینامیکعآوق و 

 .سا دیم آیپذرا امکای یص یتشل یارهایمحاسبه مع

 

 

 هایدنیپوشو  مارینظارک بر ب -2

باا   تاالیجید همزاد  هیا تغاذ یتآ )یسااااآهاا( بآاکوچکتآ و رایاز یهاایدنیا پوکااا 

  ی ور و جمع یماریب شاآرزیا  پ  یکاوند. با درک کاریاساتفاد  م  های بحدرنگداد 

  یعاطف  یررتاار  ک یا ومتآیساااحمز )ب  یها  ا یا رد قیا  طآ  ماریب  یهامداوم داد 

را توساااعاه داد کاه عحه  را در  ییهاادلتوای ما   ی( میاجتمااع  -  یروان  یکااانااخت

دهد که  این توانایی را میپزکااکای و کاربآای  و به    دهدیم  یتشاال هیمآایل اول

در طول   ن ی. عحو  بآ اابتح باه  ی اقادام کننادقبال ا     یمااریب   یتشااال  یبآا

یال یاضاآ منابع   درخیآ.  ایدرمای موثآ اساز   ایکه    آدک  یابیار  یتوا  یدرمای  م

باا کنناد  تاا    هیا را تغاذ  تاالیجید  همزادتوانناد    یهاا وجود دارناد کاه ما  داد   یادیا  

 مثالهایی ا  این منابع عبارتند ا   عوامل ریساااک مد نظآ پزکاااکای تلابیق یابند.  

و  یمآبوس به تندرست  یهاداروخانه  داد   یهاداد   شاا  ی  ما جینتا  یساوابق پزکاک

 مانند  یکاد  توسا  دساتاا  ررا  و عوامل اجتماع دیتول  یهاداد   یماریب زیآیمد

 .دیعادات خآ  یمحل یوهوا    یکد پست

 یجراد سکیر یابارزی، یجراد یسازهیشو -3

تا  یرعل زیا  وضاعکاود  یآا می یساا یکالصا طبق تعآید    یجآایاسااساان  

  یا  ساا ی. کاالصاا گآددیانجام م  ماریب  یا هایمتناسااب با ن  یجآای جه ینت نیبهتآ

مه  اساااز.  اریا بسااا   مااریب  یدر ماداخلاه و کااهز خلاآ بآا  زیا مورق زیارزا  یبآا

 جهینت ینیبزیپ  یبآا یتهاجم ینیروش بال  کی  یساا هیبا کاب  تالیجید  همزادهای

ا  انتلاا    دامناه این کااابیاه ساااا ی  کآد.  درماای کماک خواهناد روش نتلاا قبال ا  ا

 
 کاربآدهای همزاد دیجیتال در یو   سحمز -3ککل 
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 کاکل(  ه ی)اندا     او   یجآای  آیمتغ نییجهز  بعد( تا تع ز ی)موقع  یدساتاا  پزکاک

 متغیآ اسز.

  یپزشک یهادستگاه  یسازاهیبهو  یطراد -4

را  مااریب  تاالیجید  همزاد  ماا ساااو  کیا ا    پیونادناد.باه ه  می نجاایدو قلمآو در ا

 تاالیجید  همزاد  اآ یدساااویی    و ا   را در خود دارد  مااریخاا  ب  یژگیکاه و    یدار

هآ دو    یتوانیکند. ما میم  منعکسدساتاا  را   یاساز که طآای یدساتاا  پزکاک

 ماریب  یرو   یخاص  دستاا   ارتد کهیم  یچه اتفاق  ینیو بب   یمدل را با ه  مآتب  کن

  نها را  بیتوای بدوی  سا   یکه نم ییهازیجمع  بارۀدر    مورد  نینصاب کاود. ا  یخاصا 

 مااراییب  ایا ناادر    یهاایمااریمبتح باه ب  مااراییب  ماانناد  کآد  یبآرسااا   ینیا  نظآ باال

  یساا  نهیبه  یدر انجام کارها  نیهم ن تالیجید  کند.  همزادهایصادق می  کودک 

 ماراییملتلد و ب   یبا کآا  یسا هیصادها کب  یمانند بهبود عملکآد دساتاا  با اجآا

  یچاا  ساااه بعاد  یباا ظهور رنااور ن یهساااتناد. عحو  بآ ا دیا مف  اریا ملتلد بسااا 

باه    ماار یهآ ب  یآاب  یکتاا  یهااطآ   جاادیتوانناد باا ایم  مااریب  تاالیجید  همزادهاای

 منجآ کوند. یپزکک یهادستاا  یسا یکلص 

 دارو  میزا  یسازاهیدارو و به تولید -5

باا هزارای دارو درماای   یرا ا  نظآ محااساااباات تاالیجید  همزاد کیا    یتوان  یماا م

یال    نی. با ا یکن  یی ی مورد خا  را کناسا  یموارد مناسب بآا ای نیتا بهتآ   یکن

ا    یتاالیجیگآو  د  کیا    یتوانی. ماا مسااازیموجود ن یباه توقد در داروهاا  یا یا ن

  یو داروهاا    یکن جاادیمشاااتآک ا حه ع  و   ملتلد یهااپیا باا رنوت  یواقع  مااراییب

 یبآا ی شااتآیب ایتمال  کیکدام     یکن ینیبزیتا پ نمایی   زیابالقو  را   م دیجد

اول تعاداد    در تزریقبهبود    چقادر اساااز.    منااساااب دارو   ۀانادا دارد و     زیا مورق

 .دهدیلا م را کاهز م ینیبالهای زی  ما

 برای تاظی  مشرراک یریگ یتصم -6

اروپا کااآوع به گنجاندی   یهاو ه  پارلمای  کای  ه  کناآ   مآ2016ا  سااال 

محصاولات   تنظی  مقآراتدر روند   اساتنادیمنابع   اییدر م  یساا هیو کاب  یساا مدل

متعهد کد  اسز سا مای  ذا و داروی  مآیکا  کآدند. به طور خا      یپزکک سزی 

باه   این امآکناد     لیا باا ار ش تباد  گآیتنظی ابزار    کیا را باه    یتاالیجیکاه کاااواهاد د

عحو  بآ  اسز.  یپزکک  یهادستاا   یابیدر ار  نهیدر هز ییجوصآره  لیپتانس  لیدل

ممکن اساز    ینیبال  هاییز  ما نهیاند که هزها اظهار داکاتها  کاآکز ی  بآخنیا

منابع داد     آیروند صانعز را به سامز ساا  نی  که ابیشاتآ کاودا  در مد    یبه  ود

و  یپزکاک  یهادساتاا  یو اثآبلشا  یمنینشاای دادی ا یو قابل اعتماد بآا  مناساب

 کند.یم عیتسآ ییمحصولات دارو 
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 کاربرد همزاد دیجیتال در سازمان

در  یشاتآیب  عیتآ کاد  اساز  صاناشاآرتهیپ تالیجید  همزاد  یهازیا   نجا که قابل

خود و کساااب نتاایج بهتآ کماک باه بهبود عملکآد    یهاا بآامادل  نیا  جاادییاال ا

کنند  هآ رو  یم  دایپ یتآیاصاال اییجآ  یتالیجید  همزادهای. همانلاور که  هسااتند

داکاته باکاد. در   تالیجید  همزاد کی  واندت یم یزیکاود که هآ چ یمعلوم م شاتآیب

ساالز ارزار مورد اسااتفاد  قآار  ای  زاتیبا تجه یمفهوم به طور ساانت نیکه ا  ییال

که   سازین عجبت  یجابنابآ این  .  سازیها نیو   نیمحدود به ا اآیگآرز  اما دیم

 قآار گآرته اسز.مورد توجه  (DTO) 7سا مای بآای یک تالیجید همزادمفهوم 

   توسا  گارتنآ ملاآ  کاد    که توسا ساا مای کی  جتالید  همزادبآ  یمبتن د یا

 آاتییتغ  یا  اجآا زییما  یساا مای بآا  کی تالیجید با نماییبا هدف اساتفاد  ا   

ا    یمدل مجا  کیسااا مای    کی تالیجید  توسااعه یارز. همزاد دیابتکارات جد ای

  لی و تحل هیدر صاورت لزوم  ی را تجز  یدهد که رهبآای م یکساب و کار را اراهه م

دیجتیاال     همزاد  کیا کاه باه طور کاامال اجآا کاااود     یدهناد. هنااام  آییکآد  و تغ

لا م به ذکآ اساز که     کند.یرآاه  م  اتیعمل  نهیدر  م  همساای کاملی ا  ساا مای

توانند به طور یساا مای م  کی تالیجید  همزاد  یهامورد اساتفاد  در مدل  یهاداد 

نحو  عملکآد ساا مای  اساتفاد     بارۀدر    بحدرنگ رااطحعات  و  مداوم به رو  کاوند

 یهی. بددکنیرا رآاه  م  یمشاتآ  یا هاین  نیو تأم آاتییالعمل به تغا  منابع  عکس

وکارها  را به کسااب یشااماریب  یرقابت  یایمزا یمدل  نیبه چن  یاسااز که دسااتآساا 

 بلشد.یم

وکار در یک سااا مای ابزاری هسااتند که با های دیجیتال عملیات کساابهمزاد

هایی که قصاد ایجاد تحول و یا بهبود عملیات خود را دارند  ها ساا مایاساتفاد  ا   ی

کنند و سااپس با اسااتفاد  ا  یالز رعلی  یالات  توانند یالز رعلی خود را درک  می

 تالیجید  ساا ی نمایند.در واقع همزادساا ی  تساز و  پیاد بهبود یارت   یند  را مدل

  اتیعمل یتالیجید  ییبا نما  جادیا قیتا ا  طآ کاودمی  یکساب و کار طآای  اتیعمل

اصاح     دورهای نیا  لیتحو یبآا  یزمیهساتند  مکان بهبودو   لیکه قابل تحل یرعل

 .باکد و بهبود

. دیآینظآ با یک کسااب و کار  را در  «پآداخزتا    دیخآ»عنوای مثال کارکآد   به

راکتور و پآداخز    ی صادورندهایمانند رآا  اتیا  عمل تالیجید  ییبا نما کی  جادیبا ا

و   دیتعآ  آوییباه ب  هاا را  و پآداخاز  ی باه داخالورود  یرااکتورهاا  اییا توای جآیم

و تساز   یساا کآد  مدل  ییرا کاناساا  یعملکآد ای یفیکآد  مشاکحت ک  لیتحل

ی انجام داد و این کار  ساا   اد یا  پ  زی نها پ  را بآای بآرسایمتفاوت   یوهایسانار

 ندیرآا نیا  کهیمنجآ کاااود. هناام بهبودیارتهعملکآد   ای زیا فیک  جادیبه ا  تواندمی
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  یهاا توای باه کناد و کااو یو  یم  ایا توای  ی را تکآار کآد    یرساااد میم اییا باه پاا

 .اخزمداوم پآد بهبودچآخه  کیملتلد در 

  عی ها و صااناکسااب و کار در سااا مای  اتیعمل یطدر   تالیجید  همزاد  کی  جادیا

 کند:هایی مشل  به کآ   یآ رآاه  میپآسز یبآارا  ییهامتفاوت پاس 

 سا د؟یرا بآ ورد  م کآکاو  یایسا مای انتظارات مشتآ ای  •

وجود  یمشاتآبآای بهتآ    یهاار ش و تجآبه  جادیا یبآا ییهارآصاز  ای  •

 دارد؟

 آیو رقااباز( تااث  مقآرات)باه عنوای مثاال    یخاارج   یدر مح  آاتییتغ  ایا   •

 دارند؟ اتیعمل یبآ رو  یمنف ایمثبز 

 نیکمپ  لیا  قب  یوکارکسااب یندهایرآ اضاااری  یج     زیآیمد یبآا  ای  •

منابع  یخدمات مشااتآ  یهادرخواسااز  آمنتظآ ی  زیارزا ایرآوش مورق  

 اسز؟ ا یمورد ن یاضار

وکار ا  کسااب  هایندیرآا  خودکارسااا یبا   هیبا گشااز سااآما  یچه  مان •

 ساات یساا  آاتییتغ آیسااا ای )RPA(  کیربات  پآدا ش  خودکارسااا ی قیطآ

 ؟کودیمحقق م

 ؟گذاردمی آیو کآکا تاث ینفعای داخلیذ ای یمشتآبآ  آییتغ کیچاونه  •

کااهز    در  مادهاا و   زیارزا  منجآ باهکساااب و    نادیرآ   تغییآ در یاک  ایا   •

 کود؟ها میهزینه

   ی خاارج  کننادگاایتاأمینمناابع )کاارکناای     مشاااکحت دساااتآسااای باه ایا   •

پآوژ  منجآ   ی( باه تنانااهااآ ییمال و نقال و     یرنااور  یهااآسااااخازی 

 کود؟یم

 دهد؟یرا کاهز م ندی مای چآخه رآا یکار یدر الاوها آییتغ کی ای  •

  کسااب و کار  یدر مورد اهداف و مدلها  ینشاا یبکه همزاد دیجیتال  بعحو   ا   نجا  

و  دیدر  مو ش کارمندای جد  یاساااساا   یتواند ابزار یم  این رناوری  کندیرآاه  م

تواند به درک  ی مو ش م  یبآا  یساا مان  تالیجید همزاد  باساابقه باکاد. اساتفاد  ا   

 یهایاساتآاتژ   یاهداف عملکآد   یارکساب و ک  یها زیا  کل رعال یتآگساتآد 

به همه   نیا جه ی ی منجآ کااود. در نت  یاصاال  یهاسااا مای و دسااتورالعمل  یکل

 در کل سا مای را درک و هماهنگ کنند. اتیدهد اهداف و عمل یاجا   م نفعاییذ

 یبندجمع

  ای اکااا  نتآنزیو ا  نیماکااا   یآیادگیبا اساااتفاد  ا  داد  ها   تالیجید  یدوقلوها

 زیکاوند. مز یبهتآ م جیکنند و منجآ به نتا یها و مشاا ل را کار مدتآ م سات یسا 

 یاراهه م یرا در  مای واقع ییاسااز که داد  ها  نیا تالیجید یدوقلو  کی  یاصاال

ها   ساات یو ساا   زهایکار چ   اسااتدلال و درک نحو  یآیادگیتواند به  یدهد که م

را در طول   یکیزیر زیا دهاد عملکآد موجود  یباه کااربآای امکاای م نیکماک کناد. ا

 .کنند نهیو به یخود بهتآ درک  مدل سا  یچآخه  ندگ

کمک    یاتیعمل  یناکار مد  یبه بآجساته ساا  تالیجید  یطور خا   دوقلوها به

و   آیبهبود تعم  لیا و دساااتااا  هاا را باه دل  زاتیطول عمآ تجه  زیکنناد  ارزا  یم

کاود  و   یم یکنند  منجآ به کاهز  مای خآاب  یممکن م  یساا  نهیو به  یناهدار

تواند منجآ به  یکه م  یدیکل  یو توساعه به داد  ها قیتحق  یها  یبه ت  یدساتآسا 

 کند. یکود را رآاه  م ند ی  یها شآرزیها و پ یبهبود طآای

پلاز رآم قدرتمناد و  کیا به   دوقلوی دیجیتاال یک ساااا مای  جادیکه ا یدر یال

  نی با د  و هم ن  زیتواند منجآ به ارزا  یدارد  م  ا ین  یگسااتآد  سااا مان  یمعمار

 آییمشاا ل به طور مداوم در یال تغ   یرعل   یکاود. در کاآا یقو  یرقابت زیمز کی

را   آاتییتغ  نیا  ا  یخلاآات ناکا   دوقلوی دیجیتال ساا مانی کیو توساعه هساتند. 

  یا یا در دن  آاتییتغ  یدهاد قبال ا  اجآا  یساااا ماانهاا اجاا   م  هدهاد  با   یکااهز م

 انجام دهند. یکآد  و اصحیات ینیب زی  مساهل را پیواقع

توانند  نها را در    ی  رهبآای مدوقلوی دیجیتال یک سااا مایهناام اسااتفاد  ا   

  امآ نی  ادیتصااور کن دیتوان  یکنند. همانلاور که م  یسااا   اد یپ  یمدل مجا  کی

اساااز کاه    یبادای معن  نیکناد. ا  یرآاه  م  را  ساااای  آاتییو تغ  مااتیامکاای تنظ

  آاتییتغ یقبال ا  اجآا  لدملت یوهاایهاا و ساااناار  ناهیگز  یرهبآای قاادر باه بآرسااا 

 عمد  هستند.

 یبآا  دوقلوی دیجیتاال ساااا ماانی  کیا    آاتییتغ جاادیبودی ا  یاتیا عحو  بآ ی

دهاد تاا رهبآای در مورد   یاجاا   م امآ  نیاساااز. ا دیا مف  زیرو مآ  ن  یانجاام کاارهاا

ساااا د   یکنناد و  نهاا را قادر م  یجمع  ور  بینز هایی را  نحو  کار ساااا مای خود

تواند منجآ به بهبود ساااا مای کاااود    یضاااعد را که م ای  یناکار مد  یها  نهی م

گساتآد  عملکآد   یداد  ها  نیهم ن  دوقلوی دیجیتال یک ساا مای. کنند  ییکاناساا

  یسااا   نهیو به  کیاسااتآاتژ یزیتواند به بآنامه ر یدهد  که م  یگذکااته را اراهه م

 کمک کند. ندهایرآ 
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